Pflegeanleitung TManager

ANSPRECHPARTNER

Bei Fragen steht lhnen gern lhre 6rtliche Tourismusorganisation zur Verfiigung!
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1. Anmeldung im TManager

Starten Sie lhren Computer und 6ffnen Sie einen Internetbrowser, wie z.B.

Internet Explorer /. A
P @)

\
Mozilla Firefox Ly

Google Chrome ‘U

Geben Sie folgende Adresse ein: https://tmanager.tomas-travel.com/TManager/

Es 6ffnet sich der Login-Bereich Ihres Pflegesystems.
Bitte geben Sie hier Ihre Zugangsdaten ein. Diese erhalten Sie von der zustandigen Organisation.

<
i ‘Willkommen beim TManager

Melden Sie sich hier an

\i"r

Login

testhotel@brsg.de

Kennwort eess

[} Angemeldet bleiben
[¥] Anmeldedaten merken

TManager - die offene Plattform fiir alle touristischen Leistungstrager

Webbasierl: Es ist keine |nstallation auf [hrem
lokalen Rechner natig: Melden Sie sich einfach
uber lhren Browser am Systerm an

Offen: Die offe iitektur des TManager

erlaubt s e von Partnern

einfach und transp nt einzubinden.

Flexible: Oer TManager deckt alle Bedirfnisee

der Leistungstrager ab

e

Nutzen Sie bitte stets die aktuellste Browser-Version, die lhnen zur Verfligung steht. Der TManager lauft
optimal auf den Browsern Mozilla Firefox, Google Chrome und Internet Explorer ab Version 9.

Der Internet Explorer Version 8 und alter ist nicht geeignet. Die alte Browserversion ist nicht in der Lage die
genutzte Programmierung flUssig umzusetzen.

2. Startseite des TManagers

Nach erfolgreichem Login gelangen Sie auf die Startseite - Ihr Cockpit fiir die Bedienung des TManagers.
Hier finden Sie alle Module auf einen Blick:

Startseite « Stammdaten

()

Stammdaten

Stammdatenerfassung (Adresse,
Bilder, Merkmale, Detail-
Beschreibungen) zu Unterkunft und
Zimmern/FeWos.
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3. Stammdaten

In der Stammdatenpflege kénnen Sie lhre Adresse, Bilder, Lageposition, Merkmale, Beschreibungstexte und
vieles mehr zu Ihrer Unterkunft kontrollieren und andern.

Startseite * Stammdaten

Testhotel OBSG (Regensburg)

Name: | | Typ Hotel ~
Testhotel OBSG (Regensburg) Adresse ObjektD GERO0020060028981656
Meskmale Betriebsname
e Strasse
Bilder
Logo Zusatz
PLZIOrt 93059 Regensburg
Land Deutschiand ¥
Ansprechpartner
Anrede Frau v
Vername Anita
Nachname Komndérfer
Telefon +4994146374849
Fax +4094146374859
EMail info@obsg.de
Homepage
Sonstige
Kommunikation via EMail ~
Kommunikation in de v

Am Anreisetag buchbar
bis (Unrzeit hi:mm)

3.1 Stammdaten des Betriebs

a) Adresse

Unter dem MenUpunkt ,,Adresse” finden Sie folgende Punkte:

- Betriebsart (z.B. Hotel, Pension, Ferienwohnung etc.)

- Ansprechpartner, Kontakt- und Adressdaten

- Kommunikationsart (Buchungsbestatigung per E-Mail oder Fax)

- Am Anreisetag buchbar bis (Uhrzeit)

Um Anderungen vorzunehmen, kontaktieren Sie bitte lhre zustidndige Organisation.

Starseite - Stammdaten

Testhotel OBSG (Regensburg)

Name: | | Tvp Haotel v
Testhotel OBSG (Regensburg) Adresse I ObjektD GEROD020060028981656
= il
Merkmale Betriebsname Testhatel OBSG
Lage - =
actctraBe 1
i rasse TeststraBe 1
Loge Zusalz
PLZIOrt 23059 Regensburg
Land Deutschiand ~
Ansprechpariner
Anrede Frau ~
Vorname Antta
Nachname Komdarfer
Talafnn 1ADOATARTIT7ARAD
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b) Beschreibungen

Unter "Beschreibungen" kdnnen Sie Beschreibungstexte fiir lhre Unterkunft hinterlegen.
Detaillierte Infos zur Unterkunft (Lage, Umgebung, 6ffentliche Bereiche) werden unter ,,Beschreibung” erfasst.

Slarseile * Stammdaten

Testhotel OBSG (Regensburg)
Name: | |
Testhotel OBSG (R Irg)

- ==
=1 )

[Dies ist ein fiktiver Testbetriek. Bitte nicht buchen. Das Testhotel befl
Gewerbepark Regensburg an einer viel befahrenen S5trafBe und eignet sich n

det sich im
ht: fiir Thren Urlaub.

Beschreibung:

- ==
L= )
Eine Anzahlung in Héhe von 50% kann nach Buchung berechnet werden. Den Gesamtbetrag begleichen

S5ie vor Ort in bar / per Kartenz ung.

Konditionen/Extras: Stornierungen bis _ Tage vor Anreise sind kostenfrel. Spatere Stornierungen werden mit _% des
Gesamtpreise berechnet.

Unter dem Punkt , Konditionen/Extras“ konnen fir die Buchung relevante Informationen, die von den normalen
Bedingungen abweichen, vermerkt werden: Zahlungs- und Stornierungsbedingungen. Durch Klick auf die Fahnen
koénnen Sie die Texte auch in anderen Sprachen erfassen.

Um lhre Eingabe zu sichern, klicken Sie rechts unten auf

c) Merkmale

Unter "Merkmale" kdnnen Sie zahlreiche Merkmale einsehen und pflegen. Unterhalb der verschiedenen
Merkmalsgruppen, finden Sie eine Ubersicht der zur Auswahl stehenden Merkmale.

Durch Anklicken kénnen Sie Merkmale hinzufiigen oder entfernen. Die markierten und farblich hinterlegten
Merkmale sind entsprechend ausgewahlt.

Startseite - Stammdaten

Testhotel OBSG (Regensburg)

Name | | Ausstattung Betriebsart Freizeit/Sport Kapazitaten Lage Schutz- und Hygiener
Testhotel OBSG (Regensburg) Adresse

| Aufenthaltsraum [_JAl-Suite-Hotel  [] Angeln W [JAm Fluss [y

IMerkmale > Appartements o — sind vorhanden
| AuBengastronomie DABHHNGTEU [[]Badminton [C] Am Freizeitpark
i Apartmenthotel [[14nzahl Betten = Abtrennungen od
Bilder %3 Babybett [ Ballonfahren ] Am Goliplatz physische Barrier
: = ] Bauemhof = L:,Anzahl : = [_lzwischen Person
Logo [[] Babyhachstuhl [l Bosrmnipause [[]Basketball Doppelzimmer ] Am Meer Gasten in entspre
4 BalkonTerrasse [ Bootscnit [[]Beach Valleyball lﬁlgl:z?l?elﬂzimmer ] 4m See Bereichen
oob/Schi = .
L it Ausfilllen des
[ Bar Ol eampingplat [ Beautyanwendungen [jAnzanl [ Am Strand "I Meldescheins au
DBarrlerefrele offentliche |':,F o [} BogenschieBen R — Einzelzimmer [7] Belebtes Umfeld Zimmer
Eichi eriendo I =
inrichtung [ Boctsausfiiigs 1,00 | EJAnzahl FeWo _ Enffarnungzum See (in | Aushang Hinweis
Behindertengerecht (nach [} Ferienhaus 0
O [ ; — Anzahl km) [l Ausreichende Lot
DINy . [] Bootsvermietung (I i
e [ Ferienwohnung Fiinfoetizimmer [ Entiernung zum il i
(] Café/Bistro (] casther [ 8omingiKegeibann im [zt = Flughafen (in km) O dsﬁ’éas“,”fs Lér;r-r'
asthol "Haus WMehrbetzimmer
-
I tadestation S = e G OMUG 2 e Bl Anteise gefl

Um lhre Auswahl zu sichern, klicken Sie rechts unten auf
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d) Lage

Unter "Lage" wird der Standort Ihrer Unterkunft hinterlegt. Damit ermdglichen Sie den Gasten eine schnelle und
problemlose Anfahrt. lhr Betrieb ist in der Regel bereits lokalisiert. Sie konnen fir die Darstellung zwischen einer
Karten-, Satelliten oder einer Mischansicht aus Beiden auswéhlen.

e) Bilder

Unter "Bilder" werden Fotos zu lhrer Unterkunft flr eine ansprechende Darstellung auf den Portalen hinterlegt.
Die Anzahl der Bilder ist unbegrenzt. Wir empfehlen jedoch 10-15 Bilder der AuRenansicht und der 6ffentlichen
Bereiche, der Umgebung und der Lage lhrer Unterkunft.

Unter ,,Name” hinterlegen Sie die Bezeichnung des Bildes. Diese erscheint auf den Portalen in der Bildergalerie.
Den Bildern kdnnen Saisonen (Sommer, Winter) zugewiesen werden. Diese erscheinen dann auch nur im
angegebenen Zeitraum. Bilder der Saison ,Jahr“ oder ohne Zuweisung einer Saison sind Ganzjahresbilder.
Ebenfalls kdnnen Sie die Reihenfolge der Bilder liber den Punkt ,Sortierung” festlegen.

Das Hauptbild ist nur einmalig pro Unterkunft moglich (bzw. jeweils eines pro Saison) und erscheint im
Suchergebnis der Gastgebersuche.

Es kdnnen nur Bilder mit dem Dateityp ,,JPG“ (JPEG) verwendet werden. Optimal

Damit die Bilder optimal angezeigt werden, sollte das folgende Format eingehalten werden:
- 1536 x 2048 Pixel (empfohlen), bzw. 1024x768 Pixel oder 640 x 480 Pixel

- max.2,5MB

Startseite « Stammdaten

Testhotel OBSG (Regensburg)

Name: |' | Hier kéinnen Sie lhre Bilder
e hochladen. Fiir eine optimale
Testhotel OBSG (Regensburg) Adresse Darstellung bitten wir Sie, =
Beschreibungen ausschliellich Bilder im Querformat | Durchsuchen... | Keine Datei ausgewdhit.
zu verwenden. Bitte beachten Sie, e
e dass ausschliellich Bilder im JPG-
Format mit einer maximalen Grifkie
Bilder von 2,5 MB hochgeladen werden
000 kénnen.

Name Bar - Test
Urheber [

Rechteinhaber

Sorierung |

=

Redaktionelle oder privale Zwecke durch Dritte

Werbliche Zwecke durch Drille

Nutzungszwecke
Saison | Janr
Hauptbild (=)
|8 Loschen |

Nachdem Sie die Bilder hochgeladen haben, klicken Sie rechts unten auf
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4. Darstellung auf den Portalen

Sie haben die Moglichkeit, jederzeit selbst zu Gberprifen, wie Ihre Unterkunft auf den Portalen dargestellt wird
— sozusagen ,mit den Augen des Gastes”. Uber die regionale Seite gelangen Sie zur Buchungsmaske. Geben Sie
im Suchfeld Ihren Betriebsnamen ein, setzen Sie einen Haken bei , Reisedatum unbekannt” und klicken Sie auf
,Suchen”.

Ubernachten in Siegen-Wittgenstein

UNTERKUNFTE M MERKLISTE = WARENKORB

183 Ergebnisse :
Unterkunftssuche n Auswahl zeigen

Suchbegrif @ Liste 9 Karte < 1 2 3 4 5 > Sortierung: Zufallig v

Unterkunfisname

Burbach
Goethestralie 44

Tel +49 2736 6072

#2  Herziich Willkommen in unserer frisch renovierten, freundlichen 4-Sterne (DTV)
Ferienwohnung im Herzen von Deutschland Ruhige Lage, am Orisrand, direkt am...

« Reisedatum unbekannt

« Suche zuriicksetzen

Wilnsdorf
Hauptstralte 7

Tel. +49 2739 470931
Stemne -] b

Tipp: Prifen Sie hier regelmaRig die Darstellung lhres Betriebes. Auf diese Weise konnen Sie selbst
mogliche Fehler friihzeitig entdecken und lhren Auftritt schnell optimieren.
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